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Ar ieguldijumu pakalpojumiem un
blakuspakalpojumiem saistito
pamudinajumu politika

1. nodala - Mérkis

1. Sis Ar ieguldijumu pakalpojumiem un blakuspakalpojumiem saistito pamudinajumu politikas (turpmak — ,Politika”)
mérkis ir nodrosinat, ka, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un/vai ieguldijumu blakuspakalpojumus klientiem un veicot
ieguldijumu darbibas (turpmak — ,leguldijumu pakalpojumi”), Luminor Bank AS, kas Latvija darbojas ar tas Latvijas filidles
starpniecibu un Lietuva ar tas Lietuvas filidles starpniecibu (turpmak — ,Banka”), rikojas godigi, taisnigi un profesionali
atbilstosi savu klientu interesém, izvairas no intereSu konfliktiem un 1steno visus nepiecieSamos pasakumus, lai identificétu
intereSu konfliktus, kas izriet no finansialiem vai nefinansialiem labumiem, kas sanemti no treSajam personam.

2. Pamudinajumi iesp&jams, varétu tikt uzskatiti par tadiem, kas ir pretruna ar Bankas darbibu, ja ta rikojas klientu
interesés, un tadé| tie ir japarvalda un jaatklaj.

3. 81 Politika ir izveidota un izstradata ar nolaku sniegt skaidru un visaptvero$u parskatu par Pamudinajumu
klasifikaciju, apstradi un atklaSanu Bankas klientiem leguldijumu pakalpojumu sniegSanas laika.

2. nodala - Pielikumi

4. 1. pielikums — Pirms-pardo8anas (ex-ante) pazinojums par Pamudinajumiem

3. nodala - Visparigie noteikumi

5. Politikas mérkis ir noteikt procediras un pasakumus, kas japieméro, lai identificétu, klasificétu, apstradatu,
registrétu un atklatu klientiem jebkurus Bankas sanemtos Pamudingjumus. ST Politika definé principus, ko Banka noteikusi
Pamudinajumu identificéSanai un Pamudindjumu bdtibas parbaudei, ka arT nosaka Bankas visparigos principus, kas
reglamenté $adu Pamudinajumu apstradi.

6. Bankai, sniedzot leguldijumu pakalpojumus, ir visparéjs pienakums rikoties godigi, taisnigi un profesionali atbilstosi
savu klientu labakajam interesém.

7. 8is Politikas izpratné ar Pamudinajumiem kopuma saprot dazadus labumus, ko finan$u starpnieki piedava
apmaina pret konkrétu produktu izplatiS8anu vai darfjumu plismas nodrosinaSanu. Banka visus Pamudinajumus iedala $adas
grupas:

7.1. Finansialie pamudinajumi — jebkada maksa vai komisijas maksa, kas sanemta no treSas personas vai personas,
kas rikojas treSas personas varda, saistiba ar leguldijumu pakalpojumu sniegSanu Bankas klientiem;
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7.2. Nefinansialie labumi — jebkur$ nefinansials labums, kas nav klasificéts ka Nebdtisks nefinansials labums un ir
sanemts no treSas personas vai personas, kas rikojas tresas personas varda, saistiba ar leguldijumu pakalpojumu
sniegSanu Bankas klientiem. Banka nepienem un nepatur nekadus Nefinansialos labumus, kas nav pamatoti ar
shiegto pakalpojumu kvalitates uzlaboSanu klientiem pielidzinama veértiba;

7.3. Nebdtiski nefinansialie labumi — nefinansialie labumi, ko Banka sanem no treSajam personam un kas var uzlabot
klientam sniegta pakalpojuma kvalitati, un kuru apjoms un raksturs nelauj tos uzskatit par tadiem, kas varétu kaitét
Bankas pienakumam rikoties klienta interesés. Konkréti veidi ir noraditi Politikas 5. nodala.

8. Banka var sanemt un paturét Finansialos pamudinajumus saistiba ar leguldijumu pakalpojumu sniegSanu tikai tad,
ja tie atbilst kritérijiem, kas izklastiti Politikas 4. nodala.

9. Banka nemaksa nekada veida Pamudinajumus treSajam personam saistiba ar klientiem sniegtajiem leguldijumu
pakalpojumiem.

10. Bankai ir visparéjs piendkums sniegt pirms-pardoSanas (ex-ante) un péc-pardosanas (ex-post) informaciju par
visdm izmaksam un maksam saistiba ar leguldijumu pakalpojumiem.

4. nodala - Finansialo pamudinajumu paturésana un kvalitates
uzlabojumi

11. Banka var sanemt un paturét Finansialos pamudindjumus saistiba ar leguldijumu pakalpojumu snieg8anu tikai
gadijumos, kad attiecigie Finansialie pamudinajumi:

11.1.ir paredzéti, lai uzlabotu klientam sniegto pakalpojumu kvalitati;

11.2.nemazina Bankas pienakumu rikoties godigi, taisnigi un profesionali atbilstoSi Bankas klientu labakajam interesém;
11.3. nav neobjektivi vai kroplojosi attieciba uz attiecigo leguldijumu pakalpojumu sniegSanu klientam; un

11.4.péc savas bitibas vai savas funkcijas nerada intereSu konfliktu starp Banku un klientu.

12. Banka var paturét tikai tadus Finansialos pamudindjumus, kas atbilst kvalitates uzlaboSanas kritérijam. Lai Finansialo
pamudindjumu varétu uzskatit par tadu, kas uzlabo klientam sniegto attiecigo leguldijumu pakalpojumu kvalitati, tam
jaatbilst visiem turpmak minétajiem nosacijumiem:

12.1.Banka attiecigajam klientam sniedz papildu vai augstaka Iimena pakalpojumu, kas ir proporcionals sanemto
Pamudinajumu ITmenim, pieméram, par konkurétsp&jigam cenam sniedzot piekluvi plaSam finanSu instrumentu
klastam, kas varétu atbilst klienta vajadzibam, tostarp attiecigam tre$as puses produktu sniedzéju instrumentu
skaitam, nepastavot cieSai saiknei ar Banku, reizé sniedzot tadus rikus ar pievienoto vértibu ka objektivas
informacijas rikus, palidzot attiecigajam klientam pienemt Iémumus par ieguldijumiem vai dodot iespéju
attiecigajam klientam uzraudzit, modelét un pielagot to finanSu instrumentu klastu, kuros tas ir ieguldijis, vai
sniedzot periodiskus zinojumus par rezultatiem un izmaksam, un maksam, kas ir saistitas ar finanSu
instrumentiem;

12.2.tas nenes tieSu labumu Bankai, tas akcionariem vai darbiniekiem bez jatama labuma attiecigajam klientam;

12.3.pastaviga Finansidla pamudindjuma gadijuma Banka nodrosSina pastavigu labuma sniegSanu attiecigajam
klientam.

13. Finansialie pamudinajumi netiek paturéti par portfela parvaldibas pakalpojuma sniegSanu vai saistiba ar ieguldijumu
fondu izplatiS§anu un/vai glabasanu.

14. Sanemot Finansialos pamudinajumus, Banka nodroSina, ka 3adi Finansialie pamudinajumi paaugstina klientam
sniegto attiecigo leguldijumu pakalpojumu kvalitati un neietekmé vai neizkroplo $adu pakalpojumu sniegSanu, un
Banka apkopo un uzglaba attiecigus pieradijumus.

15. Ja Banka sanem Finansialos pamudinajumus, kas neatbilst aja sadala noteiktajam prasibam, Banka tos nodod
attiecigajiem klientiem uzreiz péc 8adu Finansialo pamudindjumu sanems$anas, bet ne vélak ka 10 (desmit) darbadienu
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laika péc tam, kad ir sanemta visa informacija, kas nepiecieSama sanemto Finansidlo pamudindumu nodoSanai
klientiem.

16. Banka veic pirms-pardoSanas (ex-ante) un péc-pardoSanas (ex-post) Finansialo pamudinadjumu informacijas atklaSanu
saviem klientiem saskana ar Politikas 9. nodalu.

5. nodala - Nebutiski nefinansialie labumi

17. Par pienemamiem Nebdtiskiem nefinansialiem labumiem uzskatami $adi labumi:

17.1.informécija vai dokumenti, kas attiecas uz finandu instrumentu vai leguldijumu pakalpojumu. Sadai informacijai vai
dokumentiem ir visparéjs raksturs vai arf tie ir personalizéti, lai atspogulotu atseviSka klienta situaciju;

17.2.rakstveida materials no tre$as personas, kuru pasutijis un apmaksajis korporativais emitents vai potencialais emitents,
lai veicinatu jaunu uznémuma emisiju, vai ja emitents ir nolidzis So treSo personu, lai ta regulari izstradatu $adu
materialu, ar nosacijumu, ka materiala ir skaidri noradita abu personu saistiba un materials ir pieejams vienlaikus visam
ieguldijumu sabiedribam, kas vélas to sanemt, vai plasakai sabiedribai;

17.3.piedalisanas konferencés, seminaros un citos apmacibu pasakumos par konkréta finanSu instrumenta vai leguldijumu
pakalpojuma priekSrocibam un raksturigajam iezimém;

17.4.viesmiliba sapratiga de minimis vértiba, pieméram, édieni un dzérieni biznesa tikSanas vai konferences, seminara vai
citu apmacibu pasakumu laik3;

17.5.citi Nebdtiski nefinansialie labumi, kas spé&j uzlabot klientam sniegta pakalpojuma kvalitati un, nemot véra kopégjo
labumu lTmeni, ko sniegusi Banka vai Bankas grupas uznémums, apjoms un batiba ir tadi, kas, visticamak, netraucés
Bankai sniegt pakalpojumus godigi, profesionali un ievérojot klientu labakas intereses.

18. Pirms Nebdtiska nefinansiala labuma pienems$anas Bankas struktdrvieniba, kas sniedz leguldijumu pakalpojumus,
veic Nebdtiska nefinansiala labuma novért&jumu, izmantojot iek$€jos procesus, un $ads Nebdatisks nefinansials labums
atbilst pienemama Nebdtiska nefinansiala labuma kritérijiem, ja:

18.1.tiek uzskatits, ka tas spéj uzlabot attiecigo, klientam sniegto pakalpojumu kvalitati;

18.2.tas ir pamatots un sameérigs ar sanemto Nebutisko nefinansialo labumu limeni;

18.3.tas nemazina Bankas pienakumu rikoties godigi, taisnigi un profesionali, ievérojot klientu labakas intereses;
18.4.tas ir tada apjoma, kas, visticamak, neietekmés Bankas ricibu tada veida, kas kaitétu attieciga klienta interesém; un
18.5.tas péc savas bitibas vai savas funkcijas nerada intereSu konfliktu starp Banku un klientu.

19. Nebdtiski nefinansialie labumi ir visparigi aprakstiti Politikas 1. pielikuma.

6. nodala - Pamudinajumi saistiba ar ieguldijumu fondu
izplatiSanu un/vai glabasanu

20. Sniedzot leguldfjumu pakalpojumus, kas saistiti ar ieguldljumu fondu apliecibu/dalu izplatiS8anu un/vai glabasanu,
Banka nodrosina, ka tiek pienacigi 1stenoti $adi principi:

20.1.Ja iespéjams, Banka izplata ieguldfjumu fondu apliecibu/dalu klases bez Pamudingjumiem, t.i., ieguldijumu fondu
apliecibu/dalu klases, uz kuram neattiecas iesp&jamie parvaldibas sabiedribu maksajumi vai atlidzibas, kas saistitas
ar ieguldijumu fondu apliecibu/dalu klaSu pardoSanu;

20.2.Bankas mérkis ir pilniba nodot klientam visus Finansialos pamudinajumus, ko tre$a persona ir samaksajusi vai sniegusi
Bankai ieguldijumu fondu izplatiSanas noldka uzreiz péc §adu Finansialo pamudindjumu sanem8anas, bet ne vélak ka
10 (desmit) darbadienu laika péc tam, kad ir sanemta visa informacija, kas nepiecieS8ama sanemto Finansialo
pamudinajumu nodos$anai klientiem. Banka veic tas iek§&jos noteikumos noraditas darbibas, nosakot summu, kas tiks
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izmaksata konkrétajam klientam gadijumos, kad sanemtie Finansidlie pamudindjumi ir jasadala un jaatmaksa
vairakiem klientiem;

20.3.Banka katru gadu individuali inform& savus klientus par sanemtajiem un izmaksatajiem Finansialajiem

21.

7.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

9.

31.

32.

33.

pamudinajumiem, noradot attiecigo informaciju Izdevumu un izmaksu parskata.

Banka var sanemt un pienemt Nebdtiskus nefinansialus labumus saistiba ar ieguldijumu fondu apliecibu/dalu klasu
izplatiSanu un/vai glabasanu, kas kvalificgjami ka pienemami saskana ar $is Politikas 5. nodalu.

nodala - Pamudinajumi, kas saistiti ar portfela parvaldibu

Ja tas ir pamatoti iespéjams, Banka veido parvalditos ieguldijumu portfelus no ieguldijumiem finansu instrumentos,
kas neizplata Pamudinajumus.

Banka nepatur nekadus Finansialos pamudinajumus, kas sanemti saistiba ar portfela parvaldibas pakalpojumu.
Bankas meérkis ir pilntba nodot klientam visus Bankas sanemtos Monetaros pamudindjumus uzreiz péc $adu
Pamudinajumu sanemsanas, bet ne vélak ka 10 (desmit) darbadienu laika péc tam, kad ir sanemta visa informacija,
kas nepiecieS8ama sanemto Pamudindjumu nodo$anai attiecigajiem klientiem. 8aja noloka Banka veic darbibas, kas
paredz Finansiala pamudinajuma nodoSanu klientam, gadijumos, kad tas ir jasadala un jaizmaksa vairakiem klientiem.

Banka nepienem Nefinansialos labumus saistiba ar portfela parvaldibas pakalpojumu.

Banka var sanemt un pienemt Nebutiskus nefinansialos labumus saistiba ar portfela parvaldibas pakalpojumu, kas
kvalificéjami ka pienemami saskana ar Sis Politikas 5. nodalu.

nodala - Ar ieguldijumu pétijumiem saistitie ierobezojumi

leguldijumu pétifjums ir analize vai ieteikumi attieciba uz finanSu instrumentiem, aktivu klasém vai ieguldijumu
stratégijam, lai sniegtu informaciju klientiem vai sabiedribai ieguldijumu Iémumu pienemsanai.

Ja Bankai leguldijumu pakalpojumu sniegSanai ir nepiecieSams ieguldijumu pétijums, ko sagatavojusi tre$a persona,
Banka iegist $adu pétijumu, veicot tieSu maksajumu par pétljumu no saviem [idzekliem, kas pétfjumu apmaksai
pieskirti Tpasa konta.

Ja ieguldijumu pétijums tiek sanemts bez maksas, tas tiek uzskatits par Nefinansialo labumu, un Banka ieklauj $§adu
Pamudinajumu Nefinansialo labumu zurnala.

Lai izvairttos no situacijam, kad Bankas sniegtos pakalpojumus leguldijumu pakalpojumu sniedzéji, kas sanémusi
8adus pakalpojumus, uzskata par Pamudinajumiem, Banka atseviSki nosaka cenu tas sniegtajiem pakalpojumiem,
tostarp rikojumu izpildes un ieguldijjumu pétijumu pakalpojumiem, un piedavd katru no Siem ieguldijumu
pakalpojumiem par atseviSku cenu.

Lai izvairitos no iespg&jama intereSu konflikta, Banka nesniedz individuali sagatavotu ieguldijumu pétifjumu citiem
leguldijumu pakalpojumu sniedzé&jiem bez maksas.

nodala - Informacijas atklaSana par Pamudinajumiem

Pirms leguldTjumu pakalpojumu snieg8anas Banka klientam atklaj informaciju par sanemto vai sniegto Pamudingjumu
esamibu, raksturu un apméru vai, ja apméru nav iesp&jams noteikt, par apméra aprékinaSanas metodi.
NepiecieSamibas gadijuma Banka arT informé klientus par kartibu, kdda Pamudinajumi, kurus Banka ir sanémusi,
sniedzot leguldijumu pakalpojumus klientiem tiek nodoti klientiem;

Lai izpilditu iepriek§ minéto prasibu par iepriek8&ju informacijas atklaSanu, Banka ir izstradajusi sanemto
Pamudinajumu aprakstu, kas ir izklastits §is Politikas 1. pielikuma.

Lai nodrosSinatu pienacigu péc-pardoSanas (ex-post) Pamudindjumu atklaSanu, Banka sniedz precizu informaciju
Bankas timekla vietné noraditaja kopsavilkuma par sanemtajiem Pamudinajumiem péc to sanem8anas, ja Banka nav
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varéjusi pirms-pardoSanas (ex-ante) laikd atklat precizu informaciju un/vai ta vieta ir atklajusi klientam ST apméra
aprékinasanas metodi.

34. Laiizpilditu savu pienakumu sniegt klientiem individualu informaciju, Banka katru gadu informé klientu par sanemtajiem
un izmaksatajiem vai sanemtajiem un paturétajiem Pamudindjumiem saistiba ar klientam sniegtajiem leguldijumu
pakalpojumiem, atklajot attiecigo informaciju Izdevumu un izmaksu parskata.

35. Attieciba uz Nebutiskiem nefinansialiem labumiem informacija tiek atklata visparéja kopsavilkuma veida ka &1s Politikas
1. pielikums, un ta tiek atjauninata reizi gada.



.
Lumlnor Ar ieguldijumu pakalpojumiem un blakuspakalpojumiem saistito pamudindjumu politikas
1. pielikums
PIRMS-PARDOSANAS (EX-ANTE) PAZINOJUMS PAR PAMUDINAJUMIEM
Ar 80 Banka informé klientu par Bankas sanemtajiem Pamudinajumiem, kurus Banka ir novértgjusi ka: (a)

paredzeétus, lai uzlabotu klientiem sniegto pakalpojumu kvalitati; un (b) nekaitigus Bankas spéjai izpildit savu
pienakumu godigi, taisnigi un profesionali atbilstosi klientu labadkajam interesém.

SANEMTIE FINANSIALIE PAMUDINAJUMI

Banka nesanem un nepatur nek&adus Finansialos labumus.
SANEMTIE NEFINANSIALIE LABUMI
Banka nesanem un nepatur nekadus Nefinansialos labumus.

SANEMTIE NEBUTISKIE NEFINANSIALIE LABUMI

Saistitais(-ie) leguldijumu | Sanemta Nebutiska nefinansiala labuma veids
pakalpojums(-i)

Portfela parvaldiba Blackrock modelu portfelu materiali




