
Что страхуется?
При заключении договора о страховании от несчастных случаев 
с Compensa, Страхователь может быть застрахован против 
следующий рисков: 

Основные риски: 

	� Переломы костей и травмы;

	� ✗Ожоги, обморожения; 

	� Увечья, инвалидность;

	� ✗ Летальный исход. 

Дополнительные риски: 

	� Больничные деньги;

	� ✗Суточные;

	� ✗Расходы на лечение;

	� ✗Косметические операции;

	� ✗Заболевания, вызванные 
укусом клеща;

	� ✗Критические (кризисные) 
заболевания;

	� ✗Расходы на специализиро-
ванный транспорт;

	� Услуги интернета;

	� ✗Плата за обучение ребёнка;

	� Похоронное пособие;

	� ✗ Социальный уход; 

	� Расходы на 
профессиональную 
переквалификацию;

	� Психологическая помощь;

	� Юридические услуги;

	� Расходы на прибытие близ-
кого человека;

	� Отмена мероприятия;

	� Страхование кредитных 
платежей;

	� Страхование благосостоя-
ния семьи;

	� Расходы на кризисное 
управление для 
работодателя. 

Указанные в страховом полисе дополнительные риски (кроме 
«Страхование благосостояния семьи», «Критическое (кризис-
ное) заболевание», «Психологическая помощь», «Заболевания, 
вызванные укусом клеща») имеют силу, если одновременно в 
результате несчастного случая наступило указанное в дополни-
тельном риске и указанный в страховом полисе основной риск, 
наступление которого считается страховым случаем согласно 
условиям страхового договора, за который предусматривается 
выплата Страхового возмещения.

Сумма страхования: 

	� Сумма страхования указана в Страховом полисе для каждо-
го Застрахованного риска и отличается в зависимости от вы-
бранной программы страхования.

	� ✗Для отдельных застрахованных рисков могут быть установле-
ны лимиты.

	� Размер страховой суммы определяет и выбирает Получатель 
страхования.

Кто не страхуется?
Не страхуются следующие лица: 

 � которые занимаются видами спорта, свя-
занными с борьбой, например, боксом, 
кик-боксом, айкидо, джиуджитсу, сво-
бодной борьбой, греко-римской борьбой, 
дзюдо, видами спорта, подразумевающи-
ми бои без правил, в том числе ММА;

 � которые занимаются гонками на ско-
ростных катерах, на автомобилях раз-
личных формул, даунхилом, фрирайдом, 
фристайлом, пряжками на резине, хели-
бордом, полётами на летательных аппа-
ратах (кроме полётов в качестве пасса-
жиров на самолётах) или на летательных 
устройствах, лонгбордом, параглайдин-
гом, руфингом, спелеологией, прыжками 
с трамплина, водным спортом (в том 
числе водным мотоспортом),нырянием с 
аквалангом, подлёдной рыбной ловлей, 
плаванием подо льдом, плаванием с 
аквалангом, или дайвингом, на глубине 
глубже 30 (тридцати) метров,

 � также ведущими упомянутые занятия 
в Северном Ледовитом океане или в 
прилежащих к нему морях, занимаются 
зорбингом и участвуют в экспедициях;

 � которые находятся на активной военной 
службе в любых из армейских частей;

 � которые являются профессиональными 
спортсменами;

 � у которых наступил несчастный случай 
при управлении мотоциклом, рабочий 
объём двигателя которого больше 125 см3;

 � у которых наступил несчастный случай 
при управлении транспортным сред-
ством, на управление которого они не 
имели прав соответствующей категории

 � у которых наступил несчастный случай 
в результате превышения максимально 
разрешённой Правилами дорожного 
движения скорости движения на 30 км/ч 
и больше.

Страхование от несчастных случаев
Информационный документ о страховом продукте
Страховая компания:  Латвийский филиал Compensa Vienna Insurance Group ADB 

Продукт:  Страхование от несчастных случаев

Информационный документ о страховом продукте даёт общее описание продукта. Полная информация, которая предоставляется перед 
заключением договора о страховании, и информация о страховом продукте предоставлена в других документах. Полная информация, в 
частности, правила страхования (Правила страхования от несчастных случаев Compensa № NGA20), содержащие исчерпывающую 
информацию о страховом продукте. опубликована на www.compensa.lv. Настоящий документ не отражает условий конкретного страхового 
договора. Условия заключённого страхового договора, в частности, основные застрахованные риски и застрахованные дополнительные 
риски, если таковые страхователь выбрал, указываются индивидуально в каждом страховом договоре.

Каким является этот вид страхования?
Страхование от несчастных случаев предусматривает выплату страхового возмещения, если внезапно и непредвиденно, независимо от 
воли застрахованного лица, внешние (физические, механические, тепловые и пр.) факторы кратковременно воздействовали на тело 
застрахованного лица, и последствиями этого воздействия являются полученные в результате физической травмы повреждение органов 
или тканей, утеря трудоспособности и/или смерть.
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Существуют ли какие-нибудь ограничения покрытия?
 ! Страховщик не возмещает ущерб: 

• если Несчастный случай произошёл, когда Страхователь находился в состоянии алкогольного опьянения (при превыше-
нии уровня алкоголя в крови 0,5 промилле) или в состоянии интоксикации любой степени в результате приёма каких-либо 
наркотических или других веществ, если имеется причинно-следственная связь между алкогольным опьянением или со-
стоянием интоксикации и наступлением Застрахованного риска или если действия Страхователя в состоянии алкоголь-
ного опьянения или в состоянии интоксикации способствовали наступлению Застрахованного риска;

• если телесное повреждение, травму или инфекцию, которую невозможно диагностировать без визуальной диагностики, 
без применения специализированного бактериологического и серологического методов исследования или хирургиче-
ского вмешательства (переломы, разрывы связок, повреждения внутренних органов, травмы мозга, инфекции) не под-
твердил врач-специалист соответствующей специальности;

• за нанесённые умышленно или в состоянии аффекта самому себе ранения, самоубийство или попытку самоубийства;
• если случай был вызван противоправными действиями Страхователя;
• за хронические заболевания;
• за вирус иммунодефицита человека (ВИЧ) или за синдром приобретённого иммунодефицита (СПИД) и любые их произво-

дные, а также за другие болезни, заболевания или вред здоровью, физическому состоянию или жизни, которые возникли 
или развились после инфицирования упомянутым вирусом, независимо от причины и вида инфицирования;

• если случай вызвали психические или душевные расстройства, последствиями которых стали паралич, судороги, эпи-
лептические или другие спазматические приступы; другие хронические неврологические заболевания с нарушениями 
координации или мышечной слабостью;

• если Несчастный случай произошёл по той причине, что Страхователь в условиях повышенной опасности и потенциаль-
ного травматизма действовал несоответственно ситуации, самонадеянно, неадекватно с точки зрения законов логики и 
научных знаний и/или подвергал себя чрезвычайной опасности или травматизму, за исключением случаев, когда мотива-
цией к вышеупомянутым действиям являлось спасение жизни человека. 

 ! Для включённых в Страховой полис рисков, в зависимости от соглашения между Получателем страхования и Страховщиком, 
могут быть установлены ограничения в покрытии и лимиты возмещения за один случай.

 ! Полная информация об ограничениях (лимитах) покрытия указана в Правилах страхования и в Страховом полисе..

Где я застрахован?
Страховой договор имеет силу на территории, которая указана в страховом полисе, однако если избраны риски «Расходы на 
лечение» и/или «Суточные», они имеют силу только на территории Латвийской Республики.

Каковы мои обязательства?
• Перед заключением договора и во время действия 

договора предоставлять Страхователю полную и 
правдивую информацию.

• Ознакомиться, соблюдать и выполнять все требова-
ния условий страхового договора и правил страхова-
ния, установленных Страховщиком.

• Получатель страхования имеет обязанность инфор-
мировать Застрахованного (Страхователя) о том, что 
тот является застрахованным, и проинформировать 
Застрахованного о правилах настоящего страхового 
договора.

• Во время действия договора следует сообщать 
страховщику обо всех обстоятельствах, которые 
могут значительно увеличить вероятность 
наступления застрахованного риска или размер 
вероятного ущерба.

• О случае наступления страхового риска Получатель 
страхования, Страхователь, получатель выгоды, 
представитель Страхователя или член семьи Страхо-

вателя незамедлительно, как только представится 
первая возможность, но не позднее, чем в течение 
30 дней, должны сообщить Страховщику.

• Получатель страхования и/или Страхователь подают 
Страховщику все документы, которые характеризуют 
наступление застрахованного риска и вызванный им 
ущерб, а также подают любую другую информацию и/
или документацию, которую затребует Страховщик.

• Обязанностью получателя возмещения является до-
казать факт Несчастного случая и его последствия, 
обеспечить требование Страховщика констатиро-
вать и оценить обстоятельства несчастного случая, 
а также предоставить всю запрошенную Страховщи-
ком информацию и подтверждающие её документы.

• При наступлении Несчастного случая в результате 
противоправных действий третьего лица, вашей обя-
занностью является незамедлительно, сразу, как 
только это станет возможным, проинформировать 
об этом государственную полицию.

Когда и как я должен платить?
Плату за страховку Вы должны произвести в установленные в страховом договоре сроки, в установленном в нём порядке и 
размере. Страховую премию можно заплатить, произведя банковское перечисление, или очно в центрах сделок с клиентами.

Когда начинается и заканчивается покрытие?
• Страховое покрытие действует в течение указанного в страховом договоре периода страхования.

• Покрытие начинается (вступает в силу) с указанной в договоре даты и с указанного времени, но не ранее, чем была произ-
ведена оплата страховой премии в полном объёме.

• Покрытие заканчивается по окончании указанного в Страховом договоре (Страховом полисе) периода страхования.

Как я могу расторгнуть договор?
Расторгнуть страховой договор можно в любое время до окончания его срока, подав письменную заявку Страховщику и со-
блюдая порядок, установленный в страховом договоре / Законе о страховом договоре. Договор страхования прекращается в 
день, указанный в заявлении, но не ранее дня подачи заявления.


