
Условия кампании «Обновите свое согласие и выиграйте!» 

Организатор 

1. Организатором кампании является Luminor Bank AS (Эстония), регистрационный номер 11315936, 

юридический адрес: Лийвалайя 45, 10145, Таллинн, Эстонская Республика, от имени которого в 

Латвийской Республике осуществляет деятельность Латвийский филиал Luminor Bank AS, 

регистрационный номер 40203154352, адрес: улица Сканстес 12, Рига, LV-1013, Латвия, (далее в 

тексте – Банк Luminor). 

2. Настоящими условиями (далее в тексте – «Условия») Банк Luminor определяет условия 

проведения кампании «Обновите свое согласие и выиграйте!» (далее в тексте – «Кампания») и 

правила проведения розыгрышей, проводимых в рамках Кампании, которые необходимо 

соблюдать всем зарегистрированным участникам. 

Срок 

3. Кампания проводится с 23 сентября 2024 года по 15 декабря 2024 года (включительно); в 

течение этого времени участники могут зарегистрироваться и выполнить требования Кампании, 

изложенные в Условиях, чтобы претендовать на получение приза. 

В рамках Кампании будет проведено 12 (двенадцать) розыгрышей в следующие даты:  

• 2 октября 2024 года, 9 октября 2024 года, 16 октября 2024 года, 23 октября 2024 года, 30 

октября 2024 года.  

• 6 ноября 2024 года, 13 ноября 2024 года, 20 ноября 2024 года, 27 ноября 2024 года.  

• 4 декабря 2024 года, 11 декабря 2024 года, 18 декабря 2024 года. 

Участники 

4. В розыгрыше могут принимать участие все участники, проживающие на территории Латвийской 

Республики и на момент регистрации достигшие 18 лет.  

5. Сотрудники группы компаний Luminor не имеют права участвовать в розыгрышах.  

6. Для участия в розыгрыше участники должны зарегистрироваться, подтвердив свое согласие 

одним из следующих способов:  

• Заполнив и отправив форму, доступную здесь: Согласие на отправку маркетинговых 

предложений | Luminor. 

• Войдя в интернет-банк Luminor и подтвердив свое согласие в разделе настроек (см. 

инструкции ниже). 

• Обновив согласия во время разговора с представителем службы поддержки Luminor.  

Все участники, обновившие свое согласие в течение действия Кампании, будут участвовать в 

каждом розыгрыше, при условии, что они еще не выиграли в каком-либо из предыдущих 

розыгрышей в рамках данной Кампании.  
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7. Для участия в одном из розыгрышей требуется только одна регистрация. Например, участник, 

который продлил свое согласие в октябре, автоматически получает право на участие в розыгрыше 

в ноябре. 

Приз 

8. Победитель каждого розыгрыша получит подарочную карту AKROPOLE на 500 EUR, которую 

можно использовать в торговых центрах «AKROPOLE Rīga» или «AKROPOLE Alfa». 

9. Имена победителей и последние 2 цифры их номера телефона будут опубликованы на странице 

Согласий на отправку маркетинговых предложений| Luminor и на аккаунтах Luminor в социальных 

сетях, и Банк Luminor свяжется с каждым победителем в течение 2 (двух) рабочих дней с даты 

розыгрыша, позвонив ему. Если Банк Luminor не сможет связаться с победителем в течение 10 

(десяти) рабочих дней после даты розыгрыша, чтобы уточнить, какой приз выбрал победитель, приз 

останется в собственности Банка Luminor. 

10. Выбранный приз будет отправлен победителю в течение 30 (тридцати) дней с даты проведения 

розыгрыша. Если победитель желает забрать приз из филиала Банка Luminor, об этом можно 

договориться отдельно по запросу. 

Прочие условия 

11. В рамках Кампании Банк Luminor имеет право объявить победителей на сайте Luminor и в 

социальных сетях Luminor. Победитель каждого розыгрыша будет объявлен не позднее чем через 

3 рабочих дня после даты проведения розыгрыша. Luminor свяжется с победителями лично, 

отправив электронное письмо на адрес электронной почты, указанный участником, или позвонив 

по телефону, указанному победителем в Банке Luminor. 

12. Любые дополнительные расходы, связанные с получением приза, не указанные в настоящих 

Условиях, такие как расходы на доставку или телефонные звонки, не оплачиваются. 

13. Права и обязанности Банка Luminor и участников и/или правомочных победителей 

определяются исключительно настоящими Условиями или в соответствии с законодательством. 

Сведения, содержащиеся в любых материалах Кампании, относящихся к розыгрышам, носят 

исключительно информационный характер. 

14. Банк Luminor не несет ответственности за последствия, возникшие в результате несоблюдения 

Условий участником. 

15. Банк Luminor не несет ответственности за исключение участника из розыгрыша или за невыдачу 

приза, если информация, предоставленная участником, является неверной или неточной, или по 

другим причинам, не зависящим от Банка Luminor. 

16. Персональные данные участников будут обрабатываться Банком Luminor в соответствии с 

политикой хранения персональных данных группы компаний Luminor и политикой приватности, 

размещенных на сайтах: Политика хранения персональных данных | Luminor и Политика 

Приватности группы компаний Luminor | Luminor. 
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17.Участник имеет право в любое время отказаться от участия в розыгрыше или от получения приза, 

написав письменное заявление в Банк Luminor. 

18.В случае возникновения непредвиденных обстоятельств Банк Luminor оставляет за собой право 

отменить Кампанию, розыгрыши или внести изменения в настоящие Условия, уведомив об этом на 

странице Кампании. 

19. Все заявления или запросы в связи с розыгрышами необходимо отправлять в Банк Luminor по 

почте по адресу: ул. Сканстес, 12, Рига, LV-1013, Латвия, или по электронной почте info@luminor.lv. 

Банк Luminor рассмотрит заявление или запрос и ответит на него в течение 15 (пятнадцати) рабочих 

дней с момента получения. 

20. Дополнительную информацию о розыгрышах можно также получить, написав на электронную 

почту info@luminor.lv или позвонив по телефону +371 67 17 1880. 
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Инструкция - Как продлить свое согласие с интернет-банком? 

1. Войдите в свой интернет-банк и нажмите на кнопку "Кредиты": 

 
 

2. В открывшемся меню выберите пункт "Настройки интернет-банка": 

 
3. В правом меню выберите пункт "Мое согласие":  

 
 

4. Выберите, с чем вы согласны или не согласны, и нажмите кнопку "Сохранить", чтобы 

сохранить свой выбор и считать свое согласие обновленным. Вышеуказанное 



согласие не требует изменения. Для участия в розыгрышах призов достаточно 

нажать кнопку "Сохранить", чтобы ваше согласие было подтверждено.  


